Audytor wewnetrzny

Andrzej Hawran

/ustugodawca/

Europejski Instytut Ustug Administracji Publicznej

(preferowany) mail: sekretariat@eiuap.pl
zadanieaudytowe@-eiuap.pl
zadanieaudytowe2 @eiuap.pl

audytor: 505 667 853/ sekretariat: 507 940 096

pn — pt. godz. 7.00 - 15.00

www: https://eiuap.pl/

znak: Nowe.806.1720.3.2022.6

data sporzadzenia
02.04.2022 .

SPRAWOZDANIE Z ZADANIA AUDYTOWEGO
przeprowadzonego
w Centrum Kultury “Zamek”.

Obszar dziatalnosci: Centrum Kultury “Zamek”.

Temat zadania: Kontrola zarzadcza.

Zakres podmiotowy zadania: Centrum Kultury “Zamek”.
Zakres przedmiotowy zadania: objete badaniem zostanie wykonywanie kontroli zarzgdczej, o ktérej mowa w ustawie o finansach publicznych
na podstawie przepisdw prawa (powszechnie obowigzujgcych i wewnetrznych).

Cel zadania:

1. zebranie informacji i wydanie opinii o funkcjonujgcym systemie zarzadzania bezpieczenstwem informaciji.

2. racjonalne zapewnienie, ze podejmowane dziatania w obszarze bezpieczenhstwa informaciji sg realizowane.
Kryterium oceny: zgodno$¢ z przepisami prawa; po przeprowadzonych czynnosciach audytowych zostanie wydana ocena w obszarze
dziatalnosci. Ocena dotyczy¢ bedzie w szczegolnosci adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzadczej w obszarze dziatalnosci.

Data rozpoczecia zadania: 8.03.2022 r.

USTALENIA

1. przepisy prawa powszechnie obowigzujgce
2. przepisy prawa wewnetrznie obowigzujgce

3. informacje na stronie BIP

4. 2 pisma audytowanego z 18.03.2022 .
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Uregulowania aktéow prawa powszechnie obowigzujgcego:
1. Ustawa z 25.10.1991 o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalne;j.
2. Ustawa z 27.08.2009 o finansach publicznych
3. Kodeks pracy.

Uregulowania aktéw prawa wewnetrznego:

Statut Centrum Kultury "Zamek" nadany Uchwatg nr XIl1/104/15 Rady Miejskiej w Nowem
Regulamin Organizacyjny, Regulamin Wynagradzania dla Pracownikéw Centrum Kultury "Zamek",
Regulamin Pracy CK "Zamek"

Regulamin Obiektu (odrebne dla budynku CK "Zamek", WDK Bochlin, WDK Rychtawa),

regulamin wynajmu pomieszczen,

Ogodlna Instrukcja BHP dla pracownikéw CK "Zamek"

ok wNE

Rejestry:
1. rejestr delegaciji,
2. rejestr zarzadzen,
3. dziennik korespondencyjny,
4. rejestr kontroli i inspekcji.

Systemy informatyczne:
Brak

Sprawozdania

Sprawozdanie opisowe z dziatalnosci instytucji wg zarzgdzenia Burmistrza Gminy Nowe
Sprawozdanie roczne z realizacji planu budzetowego do 28 lutego

Sprawozdanie pétroczne z realizacji planu budzetowego do 31 lipca

Sprawozdanie ze stanu kontroli zarzadczej i analiza ryzyka do 28 lutego kazdego roku
Kwartalne sprawozdania finansowe RBN i RBZ

Catoroczne sprawozdanie finansowe bilans, rachunek zyskow i strat i informacja dodatkowe
Sprawozdania GUS wg harmonogramu

Nogh~wNpE

Kontrole zewnetrzne
Kontrola Regionalnej 1zby Obrachunkowej w dniach 21.04.2021-15.07.2021 - kontrola problemowa gospodarki finansowe;j.

Kontrole wewnetrzne
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Analiza zagrozen i ryzyka przetwarzaniu danych osobowych - grudzien 2021

Kontrole funkcjonalne

brak

Tematy szkolen:

1. Szkolenie z przeprowadzania kontroli zarzadczej i analiza ryzyka Dyrektor jednostki

2. Coroczne szkolenia RODO dla pracownikéw

Audytor wewnetrzny zapoznat sie z:
Regulaminem Organizacyjnym Centrum Kultury “Zamek”.
Zakresem obowigzkdéw pracownikow wykonujgcych czynnosci bedgce przedmiotem badania audytowego.

Audytor wewnetrzny zapoznat sie z:

aOrhoNE

Rejestrem zarzgdzen CK Zamek.
Raportem identyfikacji, analizy i reakcji na ryzyko na rok 2021 w Centrum Kultury "Zamek" w Nowem.

Zasadami (politykg) rachunkowosci obowigzujgce w Centrum Kultury Zamek w Nowem.

Oswiadczeniem o stanie kontroli zarzgdczej Dyrektora Centrum Kultury ,Zamek” za rok 2021.

Zarzadzeniem nr 1/2022 Dyrektora Centrum Kultury ,Zamek” w Nowem z dnia 10.01.2022 w sprawie wprowadzenia ,Kodeksu Etyki

Centrum Kultury ,Zamek” w Nowem?”.

o

Centrum Kultury ,Zamek” w Nowem”.

Audytor wewnetrzny zwrdécit sie o wypetnienie listy kontrolnej

Zarzadzeniem nr 1/2022 Dyrektora Centrum Kultury ,Zamek” w Nowem z dnia 10.01.2022 w sprawie wprowadzenia ,Kodeksu Etyki

Lp. Osiggggfgbe pytania dotyczace funkcjonowania KZ w jst TAK NIE Uzupetnienie Uwagi
1 Al Wprowadzono kodeks etyki pracownikéw samorzgdowych? 1
2 Al W jaki spos6b zapoznano pracownikéw z kodeksem? 1 kodeks dano do wgladu
3 Al Zapoznanie z kodeksem jest udokumentowane? 1
4 Al W jaki sposéb jest wykonywana kontrola funkcjonalna przestrzegania kodeksu? 1 arkusz samooceny
5 Al Kontrola jest udokumentowana? 1
6 Al Kiedy ostatni raz byty rozwazane zasady kodeksu z pracownikami? 1 mar-22
7 Al Od 01.01.2019r. ile byto przypadkéw naruszenia kodeksu? 1
8 Al Zapoznano pracownikow z zasadami konstytucyjnymi? 1
9 Al W jaki sposéb zapoznano pracownikéw z zasadami? 1
10 Al Zapoznanie z zasadami jest udokumentowane? 1
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11 Al Kiedy ostatni raz byty rozwazane zasady konstytucyjne z pracownikami? 1
12 Al Zapoznano pracownikow z zasadami prawa administracyjnego procesowego? 1
13 Al W jaki sposéb zapoznano pracownikéw z zasadami? 1
14 Al Zapoznanie z zasadami jest udokumentowane? 1
15 Al Kiedy ostatni raz byty rozwazane zasady z pracownikami? 1
razem 6 9
16 A2 w jednogtce obowiagzuje wzér zakresdw obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci dla 1
pracownikow?
17 A2 Kiedy zakresy byty ostatni raz weryfikowane? 1 kwi-22
W jednostce obowigzuje wzér zakreséw obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci dla
18 A2 ; R 1
kadry kierowniczej?
19 A2 Kiedy zakresy byty ostatni raz weryfikowane? 1 mar-22
20 A2 Sa organizpwane szkolenia ogdlne dla pracownikdéw dwadch i wiecej komodrek 1
organizacyjnych?
21 A2 Terminy trzech ostatnich szkolen, ze wzkazaniem tematu? 1
22 A2 Czy jest prowadzony rejestr szkolen? 1
23 A2 Czy sg organizowane szkolenia wewnetrzne dla pracownikéw, w tym przez wyznaczonych 1
pracownikow?
24 A2 Terminy trzech ostatnich szkolen, ze wskazaniem tematu? 1
25 A2 Jest prowadzony rejestr szkolen? 1
26 A2 Jest sporzadzane sprawozdanie roczne z przeprowadzonych szkolen dla kierownika jst?
27 A2 Jest prowadzony rejestr kwalifikacji, umiejetnosci pracownikéw? 1
28 A2 Jest prowadzony rejestr kwalifikacji, umiejetnosci kadry kierowniczej? 1
29 A2 Jest regulamin przeprowadzania naboru na wolne stanowiska pracy? 1
razem 6 7
30 A3 Kiedy weryfikowano strukture organizacyjng jst? 1 kwi-21
31 A3 Kiedy weryfikowano zadania komoérek organizacyjnych jednostki? 1 kwiecien 2021
32 A3 Kiedy weryfikowano regulamin organizacyjny jednostki? 1 kwiecien 2021
razem
33 A4 Jest rejestr upowaznien i petnomocnictw? 1
34 Ad Jest system zastepstw pracownikéw nieobecnych w pracy w zakresach zakresow
obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci dla pracownikéw?
35 A4 Jest rejestr zastepstw? 1
Jest system zastepstw pracownikéw nieobecnych w pracy w zakresach zakresow
36 A4 A S oo e . 1
obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci dla pracownikéw?
37 A4 Jest rejestr zastepstw? 1
razem 2 3
38 B5 Jest misja jst? 1
39 B5 Jest wizja jst? 1
40 B5 Jest misja urzedu obstugujgcego jst? 1
41 B5 Jest wizja urzedu obstugujacego jst? 1
razem 4
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42 B6 S3a ustalone cele? 1
43 B6 Cele zostaly ustalone na jaki okres? 1 2022-2025
44 B6 S3 ustalone zadania realizujgce cele? 1
45 B6 ustalono mierniki, mierzenia realizacji celow? 1
46 B6 ustalono wskaznik poczgtkowy, miernika realizacji celu? 1
47 B6 ustalono wskaznik koncowy, realizacji celu? 1
48 B6 okres monitorowania wskaznika koncowego, realizacji celu? 1
49 B6 przlegiozono okresowe sprawozdanie z monitorowania wskaznika korcowego, realizacji 1
celu?
50 B6 przleglozono koncowe sprawozdanie z monitorowania wskaznika koncowego, realizacji 1
celu?
51 B6 W jakim dokumencie okreslono cele jst? 1 plan kadencyjny
52 B6 kierownik jst zatwierdzit do realizacji cele? 1
53 B6 kierownik jst zatwierdzit do realizacji zadania? 1
54 B6 Kierowik jst zatwierdzit analize ryzyka celéw i zadan? 1
razem 9 4
55 B7 ustalono ryzyka moggce mie¢ wptyw na osiggniecie celu? 1
56 B7 ustalono ryzyka mogace mie¢ wptyw na realizacje zadania? 1
razem 2
57 B8 przeprowadzono analize ryzyka ustalonych celéw? 1
58 B8 przeprowadzono analize ryzyka ustalonych zadan? 1
razem 2
59 B9 Ustalono reakcje na ryzyko ustalonych celéw? 1
60 B9 Ustalono reakcje na ryzyko ustalonych zadan? 1
razem 2
61 C10 jest rejestr zarzadzen kierownika jst? 1
62 C10 jest rejestr zarzadzen organu jst? 1
63 C10 jest rejestr polecen stuzbowych kierownika jst? 1
64 C10 jest rejest polecen stuzbowych kierownikéw kom. organizacyjnych? 1
65 C10 jest rejestr zarzadzen kierownika jst na BIP, z wytgczeniem nie objetych publikowaniem? 1
66 C10 jest rejestr zarzadzen organu jst na BIP? 1
razem 4
67 Cl1 jest wykonywana kontrola wewnetrzna (kontrole problemowe)? 1
68 Cl1 jest rejestr wykonanych kontroli wewnetrznych? 1
69 c11 jest wykonywa_\na kontrola funkcjonalna (kontrola stanowiska pracy przez kierownika kom. 1
organizacyjnej?
70 C11 jest rejestr wykonanych kontroli funkcjonalnej? 1
razem 4
71 C12 jest plan urlopéw? 1
72 C12 jest ustalony system zastepstw? 1
73 Ci12 gdzie okreslono system zastepstw? 1 regulamin pracy
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74 C12 Ustalony system zastepstw znajduje sie na BIP? 1
razem 3 1
75 c13 kiedy ostatniq dokonano pr_zegladu miejsc pracy po wzgledem bezpiec_zer’\stwa, w kazdym 1
pomieszczeniu oraz posesji nieruchomosci, gdzie przebywajg pracownicy?
76 C13 Zidentyfikowano obszary zasobdw materialnych? 1
77 C13 Jest rejestr? 1
78 C13 kiedy ostatnia inwentaryzacja? 1 gru-21
79 C13 Zidentyfikowano obszary srodkéw finansowych? 1
80 C13 Jest rejestr? 1
81 C13 Zidentyfikowano obszary informacji? 1
82 C13 Jest rejestr? 1
razem 8
83 C14 Jest prowadzana rzetelna i petna dokumentacja operacji finansowych i gospodarczych? 1
84 C14 Jest prowadzony rejestr operacji finansowych i gospodarczych? 1
85 C14 Jest zatwierdzanie (autoryzacji) operacji finansowych? 1
86 C14 Jest podziat kluczowych obowigzkéw, zadan? 1
87 C14 Mozna odtworzy¢ przebieg operacji finansowych i gospodarczych przed i po realizac;ji? 1
88 C14 Jest zabezpieczenie dokumentacji, w tym przed nieautoryzowanymi zmianami? 1
razem 6
89 cis _Jest prov_\{adzona ochrona urzadzen informatycznych, tj. serwery, komputery, no$niki 1
informacji?
90 C15 Jest prowadzona ochrona licencji? 1
91 C15 jest prowadzona ochrony danych znajdujacych sie w sieci? 1
92 ci5 S3 prowadzone zabezpieczenia przed nieuprawnionym dostepem do danych znajdujgcych 1
sie w sieci?
93 C15 Sa zatwierdzenia (autoryzacja) operacji informatycznych? 1
94 C15 Sa wprowadzone mechanizmy samokontroli systemu? 1
razem 6
95 D16 S3 niezwtocznie zamieszczane zarzgdzenia kierownika urzedu na stronach BIP? 1
96 D16 Jest dokonywany przeglad stron BIP pod wzgledem aktualizacji danych? 1
97 D16 kiedy ostatnio dokonano przegladu stron BIP pod wzgledem aktualizacji danych? 1 na biezaco
98 D16 Sa przekazywane informacje adresatom, w tym drogg mailowg? 1
929 D16 kiedy odbyty sie trzy ostatnie przekazania informacji adresatom? 1 cze-21
100 D16 Sa niezwtocznie przekazywane informacje adresatom, w tym przez organizowanie 1
udokumentowanych zebran?
101 D16 kiedy odbyty sie trzy ostatnie zebrania? 1
102 D16 Rejestry sg prowadzone elektronicznie? 1
razem 5 3
103 D17 Jest mechanizm skfadania propozyciji ulepszen dziatalnosci przez pracownika? 1
104 D17 Zapewniono pracownikom komunikacje w sytuacji nagtej, w tym bez udziatu 1

bezposredniego przetozonego?
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Zapewniono pracownikom anonimowosc i brak konsekwencji, w przypadku zgtoszenia o

105 D17 niewtasciwym postepowaniu lub obejsciu procedur przez innego pracownika lub 1
kierownikéw kom. organizacyjnych ?
106 D17 Przekazuje sie informacje o nieprawidtowosciach w dziatalnosci kierowanej komorki 1
organizacyjnej?
Przekazuje sie informacje o skargach pisemnych i ustnych na dziatalno$¢ kierowanej
107 D17 o . o 1
komérki organizacyjnej?
108 D17 Przekazuje sie pracownikom informacje o dobrych ocenach dziatalnosci dokonanych przez 1
interesariuszy?
Przekazuje sie biezace informacje o planach, inicjatywach i innych waznych zdarzeniach
109 D17 . : 1
majacych wplyw na jednostke?
110 D17 Monitoruje sie zarzgdzenia kierownika jst pod wzgledem adekwatnosci i zgodnosci z 1
prawem?
razem 8
Wprowadzono formalne zasady kontaktu z podmiotami zewnetrznymi i ich
111 D18 ! i 1
przedstawicielami?
112 D18 Komunikuje sie podmiotom zewnetrznym ich prawa i obowigzki? 1
Komunikuje sie podmiotom zewnetrznym tryb i terminy zatatwiania spraw oraz o
113 D18 . . 1
pracownikach uprawnionych do kontaktu?
114 D18 Zapewnienia sie skuteczny system sktadania skarg i wnioskéw w drodze pisemnej i ustnej? 1
Zapewnia sie przekaz informacji o dobrych ocenach dziatalnosci dokonanych przez
115 D18 ; ; 1
interesariuszy?
Wykonuje sie biezgce informowanie o planach, inicjatywach i innych waznych zdarzeniach
116 D18 . : 1
majgcych wptyw na podmioty zewnetrzne?
117 D18 Monitoruje sie zarzgdzenia organu pod wzgledem adekwatnosci i zgodnosci z prawem? 1
razem 7
118 E19 Wdrozono systemu kontroli zarzgdczej? 1
119 E19 Wrozono system wykonywania kontroli zarzadczej? 1
120 E19 Kiedy przeprowadzono monitorowanie wykonywania standardéw kontroli zarzadczej? 1 mar-22
121 E19 lle razy po wsprowadzeniu systemu kontroli zarzgdczej dokonano zmian? 1
122 E19 lle razy po wsprowadzeniu systemu wykonywania kontroli zarzgdczej dokonano zmian? 1
razem 3 2
123 E20 Przeprowadza sie samoocene kontroli zarzadczej? 1
124 E20 kiedy ostatnio? 1
125 E20 Sporzagdzono sprawozdanie z samooceny kontroli zarzadczej? 1
126 E20 lle razy po przyjeciu wzoru samooceny kontroli zarzgdczej dokonano zmian? 1
razem 1 3
127 E21 Audyt wewnetrzny jest prowadzony na podstawie ustawy o fp? ND ND ND ND
128 E21 Audyt wewnetrzny Jgst prowaszony na podstawie rozporzgdzenia MF w sprawie audytu ND ND ND ND
wewnetrznego oraz informacji...?
129 E21 Audyt wewnetrzny jest prowadzony na podstawie zarzgdzen kierownika jst? ND ND ND ND
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Audyt wewnetrzny jest prowadzony na podstawie komunikatu nr 23 MRIiF w sprawie

130 E21 standardéw audytu...? ND ND ND ND
razem
131 E22 Kierownicy komérek orggniza(;yjnych sk{adajg cqrocznie oswiadczenia o stanie kontroli 1 brak kierownikow
zarzadczej w Kierowanej komorce organizacyjnej?
Kierownicy komorek organizacyjnych wyzszego szczebla (zastepca kierownika jst,
132 E22 sekretarz, skarbnik)sktadajg corocznie o$wiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej w 1 brak kierownikow
zakresie nadzorowanych komoérek organizacyjnych?
133 E22 Kierownik jst sktada corocznie oswiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej? 1
134 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu A1? 1
135 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu A2? 1
136 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu A3? 1
137 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu A4? 1
138 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu B5? 1
139 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu B6? 1
140 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu B7? 1
141 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu B8? 1
142 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu B9? 1
143 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu C10? 1
144 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu C11? 1
145 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu C12? 1
146 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu C13? 1
147 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu C14? 1
148 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu C15? 1
149 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu D16? 1
150 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu D17? 1
151 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu D18? 1
152 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu E19? 1
153 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu E20? 1
154 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu E21? 1
155 E22 Na podstawie udokumentowanego wykonywania standardu E22? 1
razem 22 2

ZAKONCZENIE

Opinia audytora wewnetrznego o biegu zadania audytowego:

1. precyzyjne i merytoryczne odpowiedzi
2. spdjne i terminowe odpowiedzi
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Ocena adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzadczej w obszarze dziatalnosci jednostki

Opinia audytora wewnetrznego:

W BADANYM OBSZARZE AUDYTU WEWNETRZNEGO
/por. temat zadania/, ]
AUDYTOR WEWNETRZNY NIE DOSTRZEGL UCHYBIEN

Skoro uchybien nie dostrzezono, nie sformutowano zalecen w badanym obszarze.

BADANIE AUDYTOWE OPOWIADA SIE
ZA POZYTYWNA OCENA AUDYTOWANEGO W OPARCIU O PRZYJETE KRYTERIUM.

Rekomendacije:

1) dokumentowanie kontroli funkcjonalnej pracownikoéw w obszarze badania (kontrola incydentalna); kierownik -pracownik, prowadzenie rejestru
kontroli funkcjonalnej dla przeprowadzonych kontroli, ktére nie majg odzwierciedlenia w aktach sprawy kontrolowanej (rejestr kontroli; kolumna
z podpisem kontrolowanego o wyniku kontroli)

2) dokumentowanie kontroli wewnetrznej w obszarze badania (kontrola problemowa) — dokumentowanie kontroli poprawnosci wykonywania
zaprojektowanego systemu realizacji zadah w badanym obszarze (plan kontroli, sprawozdania z wykonania planu kontroli)

1) wzmacnianie mechanizmow kontroli w zakresie wykonywania kontroli zarzgdczej

2) wzmacnianie wykonywania kontroli zarzgdczej we wszystkich standardach kontroli zarzadczej, w tym standardu BS, B6, B7, B8, B9

3) sporzgdzanie rocznego planu dziatalnosci z okreslonymi celami, zadaniami i miernikami , wskaznikami wykonania celu

4) wzmacnianie wykonywania standardu B6, poprzez okres$lanie celéw i zadan sprzyjajacych realizacji celu w oparciu o mierniki i wskazniki
zatozonych celow do osiggniecia w okresie planistycznym (badanie efektywnosci organizacji administracji publicznej w osigganiu
wyznaczonych celow)

5) standard B6 powinien by¢ wykonywany poprzez:
a) skuteczne dziatania zmierzajgce do osiggniecia wyznaczonego celu przez jednoznacznie okreslone zadania sprzyjajgce osiggnieciu

wyznaczonego celu
b) okreslanie miernikow i wskaznikdw osiggania celu; mierzalnos¢ osiggania celu;
c) definiowanie celéw mierzalnych w rocznym planie dziatalnosci; opisujg zdolnosc¢ jednostki administracji publicznej w osigganiu zatozonych
celéw w zmieniajgcym sie otoczeniu.

6) sporzgdzanie sprawozdania z wykonania rocznego planu dziatalno$ci

7) dokumentowanie wykonywania poszczegodlnych standardéw kontroli zarzgdczej w celu wzmacniania corocznego oswiadczenia o stanie
kontroli zarzgdczej kierownika jednostki.

Informacja:
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L,rekomendacje” — propozycje audytora wewnetrznego moggce przyczynic¢ sie do wzmocnienia zaprojektowanego systemu realizacji zadan w badanym obszarze; tj. wdrozonych
mechanizmow kontroli.

Informacja:
Cele i zarzadzanie ryzykiem

Po wiasciwym uksztattowaniu srodowiska wewnetrznego organizacji dysponujemy juz odpowiednig bazg dla ustalenia kierunku dziatalnosci organizaciji i okreslenia podstawowych
szans lub zagrozen dla planowanych dziatan. Standardy kz w tym obszarze wskazujg dwie $cisle powigzane ze sobg kwestie. Pierwsza to wyznaczenie podstawowej misji
organizacji, okreslenie jej celéw, planéw i zadan oraz rzetelne monitorowanie stopnia ich realizacji. Drugie zagadnienie to rozpoznanie ryzyka zwigzanego z planami,
analiza oraz podjecie odpowiedniej reakc;ji.

System wyznaczania oraz monitorowania celéw i zadan dla jednostek finansdw publicznych oraz system zarzgdzania ryzykiem stanowig kluczowy element kz. Buduja
one system planowania celéw i zadan oraz miernikdw ich wykonania, ktore w efekcie wyznaczajg zdolnos¢ jednostki do dziatania, przy jednoczesnym uwzglednieniu
potencjalnych zagrozen. Jest to wiec podstawowa baza dla funkcjonowania kz, poniewaz bez znajomosci celéw i zadan nie mozna mysleé o podejmowaniu dziatan
zapewniajgcych ich wykonanie. Prawidtowe funkcjonowanie kz w tym obszarze daje gwarancje prawidtowej oceny skutecznosci, efektywnosci i terminowosci realizowanych
zadan, ponadto wyznacza ramy dla podejmowania kolejnych dziatan i okreslania nowych celéw w przysztosci.

1.1. Standard B6: Okreslanie celéw i zadan, monitorowanie i ocenaich realizacji
Okreslanie celéw i zadan powinno stanowi¢ nieodigczny element dziatalnosci, jakg prowadzi organizacja. Jest to réwniez najwazniejszy proces kz oraz istotne kryterium
dokonywania jej oceny. Cele i zadania nalezy okreslac jasno i w co najmniej rocznej perspektywie, a ich wykonanie nalezy monitorowa¢ za pomoca wyznaczonych miernikéw.
Co najmniej roczna perspektywa oznacza tu, ze podstawowy, operacyjny zbiér celéw i zadan powinien dotyczy¢ roku, ktéry jest podstawowym okresem planistycznym w
administracji publicznej (ze wzgledu chocby na rocznos¢ budzetu). Nie przeszkadza to w formutowaniu celéw i zadan na okres dtuzszy — w perspektywie $redniookresowe;j,
kilkuletniej. Kluczowe pozostaje, aby cele i zadania na dany rok byly zgodne i wynikaty z tych dotyczgcych perspektywy sredniookresowej lub dtuzsze;.
Nalezy odréznia¢ planowane cele i zadania do realizacji w danym roku od zadan okreslanych w dokumentach statutowych jednostek . Zwykle na podstawie tych ostatnich nie jest
mozliwe dokonanie oceny skutecznosci dziatania. Nie formutuje sie ich w sposdéb, ktéry powinien charakteryzowaé¢ ustalanie celéw wedtug okreslonego zbioru zasad, np. nie
przedstawiajg stanu, ktéry ma byc¢ osiggniety w rezultacie dziatalnosci, nie odrdézniajg rezultatdbw od samego dziatania, nie mozna zmierzy¢ produktdow czy rezultatow
wytworzonych w okreslonym czasie trwania zadan.
Formutujac cele nalezy zadbac, aby wskazac¢ takze jednostki, komaorki organizacyjne lub osoby odpowiedzialne bezposrednio za ich wykonanie oraz zasoby przeznaczone do
ich realizacji.
Zarzadzanie ryzykiem to proces realizowany przez kierownictwo i innych pracownikéw, uwzgledniony w strategii i w catej jednostce, ktérego celem jest identyfikacja potencjalnych
zdarzen, ktére mogag wywrze¢ wptyw na jednostke, utrzymanie ryzyka w ustalonych granicach oraz rozsgdne zapewnienie realizacji celéw organizaciji.
Kazda jednostka narazona jest na ryzyko (zagrozenia), ktére zagrazajg w realizowaniu jej celéw. Ryzyko to inaczej wptyw niepewnosci na cele jednostki. Efekt ten moze mieé
charakter pozytywny lub negatywny. Ryzyka mogg mie¢ swoje zrédta wewnatrz jednostki jak réwniez w $rodowisku, w jakim jednostka funkcjonuje, ponadto wystepuje na
wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej jednostki. Aby moc prawidtowo na nie reagowaé, konieczna jest ich wczesniejsza identyfikacja oraz ocena. Nie jest ani mozliwe
ani celowe zredukowanie ryzyka do zera. Istotne jest, aby decyzje podejmowane w jednostce te byly podejmowane Swiadomie i uwzgledniaty ryzyko na mozliwym do
zaakceptowania poziomie.
W zakresie kz zarzgdzanie ryzykiem ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa osiggniecia celéw i realizacji zadan. Proces zarzadzania ryzykiem powinien by¢
dokumentowany.

1.2. Standard B7: Identyfikacja ryzyka
Identyfikacja ryzyka powinna by¢ procesem powtarzalnym (systematycznym) i zintegrowanym z procesem planowania dziatalnosci. Podczas tej oceny powinny by¢ brane pod
uwage wszelkie mozliwe ryzyka, ktére mogg sie pojawi¢ i tym samym wptywac na osiggniecie zatozonych celdéw i zadan. W tym procesie wazna jest doktadna znajomos¢
jednostki, jej otoczenia oraz zrozumienie celéw i zadan oraz czynnikéw kluczowych dla osiggnigcia sukcesu. W procesie identyfikacji ryzyka nalezy uwzgledniac:
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1. czynniki zewnetrzne, np. zmieniajgce sie oczekiwania lub potrzeby klientow, zmiany przepiséw prawa, naturalne zagrozenia, zmiany gospodarcze, naciski na jednostke
z zewnatrz
2. czynniki wewnetrzne, np. charakter wykonywanej dziatalnosci, dostepne $rodki finansowe, komunikacja, systemy informatyczne, liczba pracownikéw i ich kwalifikacje,
odpowiedzialnos$¢ i postawy kierownictwa, liczba i rodzaj i wielko$¢ dokonywanych operacji finansowych, przetwarzanie informaciji.
Dokonujac identyfikacji ryzyka mozna postugiwaé sie informacjami dotyczacymi negatywnych zdarzen, ktére wystapity w przeszto$ci. Nalezy przy tym unika¢ sytuacji okreslania
mianem ryzyka takich sytuacji, ktére nie majg wptywu na realizacje celu lub sg odwrotnoscig celéw. Prawidtowy opis ryzyka powinien obejmowac przede wszystkim przyczyne
oddziatywania oraz jego wptyw na cel organizacji. W kazdym przypadku ryzyko powinno dotyczy¢ celdéw/zadan. Ponadto powinno byc¢ identyfikowane na takim poziomie, aby
mozna byto podejmowac konkretne dziatania w celu radzenia sobie z nim. Istotne jest, aby wszystkie ryzyka miaty swojego indywidualnie okreslonego witasciciela, ktory jest
odpowiedzialny za zapewnienie, ze ryzyko jest zarzgdzane i monitorowane. Co wazne, wtasciciel ryzyka powinien mie¢ odpowiednig wladze wystarczajgcg do zapewnienia
efektywnego zarzgdzania swoim ryzykiem. W przypadku istotnej zmiany warunkéw, w ktdrych funkcjonuje jednostka, nalezy dokona¢ ponownej identyfikacji ryzyka.
Zidentyfikowane ryzyka nalezy podda¢ analizie majacej na celu okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkéw, nastepnie nalezy okresli¢
poziom ryzyka jaki jesteSmy w stanie zaakceptowac.

1.3. Standard B8: Analiza ryzyka
Analiza ryzyka polega na oszacowaniu istotnosci ryzyka poprzez okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia i mozliwych jego skutkéw. Jednostka powinna sama dokonac
wyboru sposobu analizy ryzyka, dostosowujgc go do swoich potrzeb. Dokonanie tej analizy umozliwi sporzgdzenie mapy ryzyka, ktora okresla, jak poszczegdlne ryzyka sg
oceniane i kieruje uwage na te najistotniejsze, wobec ktérych muszg zostac¢ podjete dodatkowe dziatania, te wymagajgce uwaznego monitorowania oraz te, ktére oceniane sg
najnizej, wiec nie wymagajg szczegolnej uwagi. Taka hierarchizacja ma zasadnicze znaczenie dla procesu zarzadzenia ryzykiem i podjecia odpowiedniej reakc;ji.

1.4. Standard B9: Reakcja na ryzyko
Reakcja na ryzyko dotyczy ryzyk wrazliwych dla organizacji lub bedagcych w szczegdlnym zainteresowaniu kierownictwa. Powinny one by¢ utrzymywane na okreslonym przez
system zarzgdzania tzw. akceptowalnym poziomie ryzyka. W tym celu podejmowane sg dziatania, ktére mozna przyporzgdkowac do jednej z ponizszych grup:

1. tolerowanie (dopuszczenie ryzyka);

2. dziatanie (reagowanie na ryzyko poprzez mechanizmy kontroli);

3. przeniesienie (np. poprzez outsourcing pewnych dziatan);

4. wycofanie sie (zakohczenie dziatalnosci narazajgcej na ryzyko).
Sposob reakcji na ryzyko bedzie zalezat od poziomu akceptowanego ryzyka — tzw. apetytu na ryzyko (przyktadowo ryzyko oceniane jako mato istotne moze by¢ przez jednostke
tolerowane) oraz relacji kosztéw wdrozenia dziatan, ktére stanowityby odpowiedz na ryzyko oraz korzysci uzyskanych z tych dziatan (koszty podejmowanych dziatan nie powinny
by¢ wyzsze niz spodziewane korzysci z tych dziatan).

podstawa prawna: komunikat nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF z 2009
r. poz. 84)

Zrédio: ,Kontrola Zarzgdcza w Sektorze Finanséw Publicznych. Istota, unormowania prawne i otoczenie.” — Ministerstwo Finanséw, Warszawa, luty 2012, link:
https://mf-arch2.mf.gov.pl/pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/kontrola-zarzadcza-i-audyt-wewnetrzny/kontrola-zarzadcza-w-sektorze-publicznym/baza-

wiedzy
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